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ค ำน ำ 
 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เป็นหน่วยงานภาครัฐที่ได้ตระหนักถึงการด าเนินงานตามภารกิจ
อย่างโปร่งใสและปลอดจากการทุจริตในมหาวิทยาลัย รวมถึงการบริหารงานด้วยหลักธรรมมาภิบาล          
เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน มหาวิทยาลัยได้น ากรอบนโยบายตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มาเป็นกรอบในการบริหารจัดการ
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล และจัดท าเป็นแผนแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือสาคัญในการป้องกันการทุจริตเชิงรุกด้วยการยกระดับจิตส านึกของบุคลากร
ทุกหน่วยงานภายให้มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิด 
การทุจริต รวมทั้งสามารถยับยั้งการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้ อันจะเป็นการแก้ไขปัญหาการทุจริตที่ยั่งยืน 
เพ่ือให้มหาวิทยาลัยน าข้อมูลผลการประเมินไปช่วยในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เกิดความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อไป 
 
 

คณะกรรมการด าเนินงาน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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บทสรุปผู้บริหำร 
   
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อเพ่ือวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และน าผลการวิเคราะห์มาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพ 
การด าเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
จากระบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) ในส่วนของผลการ
วิเคราะห์มีดังนี้ 
 
1. กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินในภำพรวม 
 
   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มหาวิทยาลัยมีผลการประเมิน 
ในภาพรวมอยู่ระดับ A ค่าคะแนนเท่ากับ 87.01 คะแนน เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามแบบวัดการ
ประเมินพบว่า ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 
81.84 คะแนน ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีค่าคะแนน
เท่ากับ 82.84 คะแนน  ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนน
เท่ากับ 94.02 ดังนี้ 
 

แบบวัดกำรประเมิน ค่ำคะแนน 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  81.84 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  82.84 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  94.02 

สรุปภำพรวมผลกำรประเมิน 87.01 
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2.  กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินรำยตัวชี้วัด 
 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีตัวบ่งชี้ที่ใช้
เป็นกรอบในการประเมิน จ านวน 10 ตัวชี้วัด ในส่วนผลการประเมินรายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ดังนี้ 

 
อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 การเปิดเผยข้อมลู (OIT) 94.29 
2 การป้องกันการทุจริต (OIT) 93.75 
3 การปฏิบัตหิน้าท่ี (IIT) 86.32 
4 การใช้อ านาจ (IIT) 85.08 
5 คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 84.97 
6 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 84.14 
7 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 81.67 
8 การปรับปรุงการท างาน (EIT) 79.41 
9 การใช้งบประมาณ (IIT) 79.21 
10 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 76.90 

 
3. กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินจ ำแนกตำมแบบวัดกำรประเมิน 
 
  3.1 ผลกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  
    

ตัวช้ีวัด IIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 86.32 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 79.21 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 85.08 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 76.90 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.67 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวชี้วัด IIT 81.84 
 
 3.2  ผลกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 
   

ตัวช้ีวัด EIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 84.97 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.14 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 79.41 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวชี้วัด EIT 82.84 
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  3.3  ผลกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
 

ตัวช้ีวัด OIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 94.29 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 

คะแนนเฉลี่ยรวมของตัวชี้วัด OIT 87.01 
   
 4.  กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินเปรียบเทียบกับปีที่ผ่ำนมำ 
 
    4.1  กำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินกับปีท่ีผ่ำนมำ 
 

แบบวัดกำรประเมิน คะแนน 
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2565 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  88.06 81.84 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  75.10 82.84 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  100.00 94.02 

ผลกำรประเมิน 88.35 87.01 
   
   4.2  กำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินกับปีท่ีผ่ำนมำจ ำแนกรำยตัวบ่งชี้ 
 

ตัวชี้วัดกำรประเมิน คะแนน 
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2565 

1. การปฏิบัติหน้าที ่ 90.11 86.32 
2. การใช้งบประมาณ 84.36 79.21 
3. การใช้อ านาจ 88.73 85.08 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.79 76.90 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 83.43 81.67 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 77.52 84.97 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.57 84.14 
8. การปรับปรุงการท างาน 73.19 79.41 
9. การเปิดเผยข้อมลู 100.00 94.29 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 93.75 
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 4.3  ผลกำรประเมินเปรียบเทียบกับภำพรวมระดับประเทศและสถำบันอุดมศึกษำ 
 

ตัวชี้วัดกำรประเมิน คะแนนประเมนิ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
ระดับประเทศ สถำบันอุดมศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 

1. การปฏิบัติหน้าที ่ 94.45 92.17 86.32 
2. การใช้งบประมาณ 89.45 85.70 79.21 
3. การใช้อ านาจ 92.00 89.06 85.08 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.02 85.41 76.90 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 90.31 85.90 81.67 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 89.90 87.30 84.97 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.28 85.24 84.14 
8. การปรับปรุงการท างาน 86.78 83.92 79.41 
9. การเปิดเผยข้อมลู 86.7 92.76 94.29 
10. การป้องกันการทุจริต 82.62 87.50 93.75 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.57 87.99 87.01 
    
2.4 แนวทำงกำรพัฒนำจำกผลกำรประเมิน 
 

      (1) ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
   

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
(64.36 คะแนน) 

- ทบทวนขั้นตอนการอนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการให้มีความ
สะดวกต่อการปฏิบัติงาน 
- ทบทวนปรับปรุงแบบฟอร์มการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
- จัดประชุมเพื่อช้ีแจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
(68.94 คะแนน) 

- จัดท าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
- จัดประชุมเพื่อช้ีแจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
(71.68 คะแนน) 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบที่ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว จัดท า
รายงานการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และเผยแพร่ข้อมูลให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบเพื่อน าไปปฏิบัติ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 
(65.82 คะแนน) 
 

- เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้หน่วยงานภายในทราบอย่างท่ัวถึง 
- ประชุมชี้แจงการการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มี
ส่ วนร่ วม  ในการตรวจสอบการใ ช้จ่ าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
(68.91 คะแนน) 

- เพิ่มช่องทางการมีส่วนร่วมเพื่อตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณให้
มากช้ึน 

E11 การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.26 คะแนน) 

- น าผลการส ารวจความพึงพอใจในการปฏฺบัติงานมาจัดท าแนว
ทางการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

E12 การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความ
พึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.01 คะแนน) 

- ทบทวนวิธีการปฏิบัติงานและการส ารวจความพึงพอใจของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

E14 การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(73.92 คะแนน) 

- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
- จัดท าและเผยแพร่ช่องทาง การติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการ 

 
 (2) ประเด็นที่ต้องพัฒนำให้ดีขึ้น 
   

ประเด็นที่ต้องพัฒนำให้ดีขึ้น แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
1. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

-  จัดท าสรุปผลการจัดซื้ อจัดจ้างของหน่วยงาน และมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ครบถ้วน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเป็นรายเดือนที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี 

- จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีให้มี
ข้อมูลที่ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนงบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อ
จัดจ้าง และปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

3. รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี 

- จัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติประจ าปี ให้มีข้อมูล
ที่ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้เริ่ม
ด าเนินการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน โดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก  ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่าง
โปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” และได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งนี้ ในการประเมิน ITA ประจ าปี งบประมาณ ได้มีการพัฒนากรอบการประเมิน และรายละเอียดการ
ประเมินต่าง ๆ เช่น ตัวชี้วัดการ ประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการ ขั้นตอนการประเมิน และเกณฑ์
ระดับผลการประเมิน ประกอบกับได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งมั่นจะพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาควบคู่ไปกับการพัฒนาท้องถิ่น จึงเป็นหน้าที่ส าคัญในการด าเนินการตามภารกิจอย่างโปร่งใสและ
ปลอดจากการทุจริตในหน่วยงาน ตลอดจนการบริหารงานด้วยหลักธรรมมาภิบาล เพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชนอย่างแท้จริง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามแนวทางที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ซึ่ง
ประกอบด้วยการประเมินผลการด าเนินงานตามแบบวัด 1) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 2) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) และ 3) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ดังนั้นเพ่ือเป็นการน าผลการประเมินไปสู่การปรับปรุง
และพัฒนาการด าเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท ารายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายขึ้น โดยข้อมูลที่ได้จาก
การวิเคราะห์จะได้น าไปสู่การพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 
 

1. เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

2. เพ่ือน าผลการวิเคราะห์มาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานด้านการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1. ได้ผลงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

2. ได้ข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 
ขอบเขตของกำรวิเครำะห์ 
 

ขอบเขตของการวิเคราะห์ครั้งนี้มุ่งศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 

วิธีกำรวิเครำะห์ 
 
  1.  กำรเก็บรวมรวมข้อมูล ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 จากระบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) ของส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
   2. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอ โดยการน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาจัดท าตาราง
แสดงผลการประเมินประกอบข้อมูลเชิงพรรณนาบรรยายผลการวิเคราะห์ตามแบบวัดที่ส านักประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสก าหนด  คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) รวมถึงการก าหนด
แนวทางการพัฒนาจากผลการประเมินในปีที่ผ่านมา 
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กรอบแนวคิดในกำรวิเครำะห์ 
 
  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในครั้งนี้ ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
  1. กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน เป็นการรวบรวมข้อมูลผลการประเมินของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 แล้วน ามาวิเคราะห์ผลจ าแนกตามเครื่องมือที่ส านักประเมินในการประเมินของแบบวัด
คุณธรรมและความโปร่งใสใช้เก็บรวบรวมข้อมูลและน าเสนอผลการประเมิน จะประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ 
เพ่ือเกบ็ข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้ 

1) แบบวั ด ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เ สี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสี ยภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL  
เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน  
การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโป ร่งใส)  
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
   2. แนวทำงกำรพัฒนำจำกผลกำรประเม ิน  เป ็นการน าผลการประเม ิน  ITA  
และข้อเสนอแนะจากการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเพ่ือปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น โดยจ าแนกเป็น 3 ประเด็น ดังนี้  
  2.1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
  2.2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
  2.3 มาตรการ/แนวทางการขับเคลื่อนเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
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ส่วนที่ 2 
กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน 

 
  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในครั้งนี้ จ าแนกผลของการศึกษาเป็น 4 ส่วนดังนี้ 

2.1  การวิเคราะหผ์ลการประเมินในภาพรวม 
2.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามแบบวัดการประเมิน 
2.3 การวิเคราะห์ผลการประเมินเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 
2.4 ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

 
2.1 กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินในภำพรวม 
 
   2.1.1  คะแนนผลกำรประเมินในภำพรวม 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับ A ค่าคะแนนเท่ากับ 87.01 คะแนน เมื่อพิจารณาผลการประเมิน 
ตามแบบวัดการประเมินพบว่า ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT)  
มีค่าคะแนนเท่ากับ 81.84 คะแนน ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 82.84 คะแนน  ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
มีค่าคะแนนเท่ากับ 94.02 ดังนี้ 
 

แบบวัดกำรประเมิน ค่ำคะแนน 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  81.84 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  82.84 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  94.02 

สรุปภำพรวมผลกำรประเมิน 87.01 
 
    จากตาราง พบว่า แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีผลการประเมินสูงที่สุด 
(94.02) รองลงมา คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และ (82.84 และ 81.84 ตามล าดับ) 
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  2.1.2  คะแนนผลกำรประเมินรำยตัวชี้วัด 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีตัวบ่งชี้ที่
ใช้เป็นกรอบในการประเมิน จ านวน 10 ตัวชี้วัด ในส่วนผลการประเมินรายตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย สรุปได้ดังนี้ 
 

 
 

คะแนนผลประเมินรำยตัวชี้วัด 
 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 94.29 
2 การป้องกันการทุจริต (OIT) 93.75 
3 การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 86.32 
4 การใช้อ านาจ (IIT) 85.08 
5 คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 84.97 
6 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 84.14 
7 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 81.67 
8 การปรับปรุงการท างาน (EIT) 79.41 
9 การใช้งบประมาณ (IIT) 79.21 
10 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 76.90 

 
  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลมีค่าคะแนนสูงที่สุด (94.29) รองลงมา คือ  
การป้องกันการทุจริต การปฏิบัติหน้าที่ การใช้อ านาจ คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต การปรับปรุงการท างาน การใช้งบประมาณ (93.75, 86.32, 85.08, 84.97, 84.14, 
81.67, 79.41, และ 79.21 ตามล าดับ) ส่วนตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการมีค่าคะแนนน้อยที่สุด 
(คะแนน 76.90) 
 

การเปิดเผยข้อมูล (OIT), 94.29

การป้องกันการทุจริต (OIT), 93.75

การปฏิบัติหน้าที่ (IIT), 86.32

การใช้อ านาจ (IIT), 85.08

คุณภาพการด าเนินงาน (EIT), 84.97

ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT), 84.14

การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT), 81.67

การปรับปรุงการท างาน (EIT), 79.41

การใช้งบประมาณ (IIT), 79.21

การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT), 76.9
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2.2 กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินจ ำแนกตำมแบบวัดกำรประเมิน 
 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายใช้กรอบแนวทางการวิเคราะห์ตามแบบประเมิน 
ที่ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสก าหนด  ดังนี้ 

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

  ในส่วนของผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ าแนกตามแบบวัดการประเมิน ดังนี้ 
 
  2.2.1 ผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  
 
  (1)  จ ำนวนผู้ตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน 
 

ข้อมูลทั่วไป      เพศ         รวม ร้อยละ 
ชำย หญิง 

อำยุ    
 ต่ ากว่า 20 ป ี 0 0 0 0.00 
 20 - 30 ปี 2 5 7 4.83 
 31 - 40 ปี 32 26 58 40.00 
 41 - 50 ปี 33 19 52 35.86 
 51 - 60 ปี 21 5 26 17.93 
 มากกว่า 60 ป ี 1 1 2 1.38 
ระดับกำรศึกษำ   
 ประถมศึกษาหรือต ากว่า 6 1 7 4.83 
 มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 26 2 28 19.31 
 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 3 0 3 2.07 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 29 17 46 31.72 
 สูงกว่าปริญญาตร ี 24 36 60 41.38 
 อ่ืน ๆ 1 0 1 0.69 

 
   จากตาราง พบว่า อายุของผู้ตอบประเมิน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31- 40 ปี   
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมา อายุ 41 - 50 ปี และ อายุ 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.86 และ 17.93 
ตามล าดับ ส่วนระดับการศึกษา พบว่า วุฒิสูงกว่าปริญญาตรีมีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41.38 รองลงมา 
คือ วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และวุฒิมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 31.72 และ 19.31 ตามล าดับ 
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  (2)  ตัวช้ีวัดกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
 
    1)  สรุปผลคะแนนกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
    

ตัวช้ีวัด IIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 86.32 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 79.21 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 85.08 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 76.90 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.76 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวชี้วัด IIT 81.84 
 
   จากตาราง พบว่า ผลคะแนนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีคะแนน
เฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 81.84 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่มีคะแนน  
ผลการประเมินสูงที่สุด (86.32) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต (85.08 และ 81.76 ตามล าดับ) ส่วนตัวชี้วัดที่ 2 การใช้ทรัพย์สินของรายการมีคะแนนผลการ
ประเมินน้อยที่สุด (86.90) 
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    2)  ผลคะแนนกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) รำยตัวชี้วัด 
 

  
ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อ  

- เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 
- เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

73.90 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการ  
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

79.69 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
- มุ่งผลส าเร็จของงาน 
- ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
- พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

77.43 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับส่ิงดังต่อไปน้ี จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 
อนุญาต หรือให้บริการหรือไม่ 

- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 

98.39 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับส่ิงเหล่าน้ีหรือไม่ 

- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 

94.94 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 

93.56 

คะแนนเฉลี่ยรวม 86.32 
 

  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัด
เท่ากับ 86.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ I4 การเรียกรับสิ่งตอบแทนจากผู้ที่มาติดต่อ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการมีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด  (98.39) 
รองลงมาคือ ข้อ I5 การรับสิ่งตอบแทน และข้อ I6 การให้สิ่งตอบแทนแก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและหวังสิ่งตอบแทน (94.94 และ 93.56 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ I1 การบฏิบัติ
งานหรือการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด (73.90) 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 65.82 
I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังตอ่ไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- คุ้มค่า 
- ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต่ั้งไว ้

82.44 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 83.92 
I10 บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

88.83 

I11 หน่วยงานของทา่น มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพสัดุ และการตรวจรับพสัดุ  
- โปร่งใส ตรวจสอบได ้
- เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

85.36 

I12 หน่วยงานของทา่น เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- สอบถาม 
- ทักท้วง 
- ร้องเรียน 

68.91 

คะแนนเฉลี่ยรวม 79.21 
 
  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัด
เท่ากับ 79.21 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ I10 บุคลากรในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงิน
ที่เป็นเท็จมีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด (88.83) รองลงมาคือ ข้อ I11 การจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ
และการตรวจรับพัสดุที่โปร่งในตรวจสอบได้ และข้อ I9 การใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง (85.36 และ 83.92 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ I7 การรับรู้ เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด (65.82) 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 76.95 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

78.77 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเปน็ธรรม มากน้อยเพียงใด 

74.44 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา มากน้อยเพียงใด 92.94 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ  
มากน้อยเพียงใด 

95.90 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
- มีการซื้อขายต าแหน่ง 
- เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

91.47 

คะแนนเฉลี่ยรวม 85.08 
 
  จากตาราง  พบว่ า  ตั วชี้ วั ดที่  3  การใช้ อ านาจ ผลการประ เมิ นมี คะแนนเฉลี่ ย 
รวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 85.08 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ I17 เคยถูกผู้บังคับบัญชา 
สั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจจริตมีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด  (95.90) 
รองลงมาคือ ข้อ I16 เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา และข้อ I18  
การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน (92.94 และ 91.47 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ I15 มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด 
(74.44) 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพยส์ินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

89.28 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตังิานในหน่วยงานของท่าน  
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

64.36 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

75.82 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพยส์ินของราชการไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออนุญาต 
อย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

91.31 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สนิของราชการที่ถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

68.94 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของราชการ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

71.86 

คะแนนเฉลี่ยรวม 76.90 
 
 จากตาราง พบว่ า ตั วชี้ วั ดที่  4 การใช้ทรั พย์ สิ นของทางราชการ ผลการประเมิ น           
มีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 76.90 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ I22  
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง          
มีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด (คะแนน 91.31) รองลงมาคือ ข้อ I19 มีการเอาทรัพย์สินของราชการ     
ไปเป็นของส่วนตัวหรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง และข้อ I21 การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง (89.28 และ 75.82 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมีคะแนนผลการประเมินน้อย
ที่สุด (64.36) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย | ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 19 

 

 ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจรติ มากน้อยเพยีงใด 88.59 
I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม ่

- ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
- จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

94.14 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแกไ้ข มากน้อยเพียงใด 87.42 
I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจรติในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

- เผ้าระวังการทุจรติ 
- ตรวจสอบการทุจรติ 
- ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

77.43 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

73.08 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเดน็
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

- สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 
- สามารถติดตามผลการร้องเรยีนได้ 
- มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 
- มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 

69.34 

คะแนนเฉลี่ยรวม 81.67 
 
  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุก
ตัวชี้วัดเท่ากับ 81.67 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ I26 หน่วยงานมีการด าเนินการทบทวน
นโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน มีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด (94.14) รองลงมา คือ ข้อ I25 ผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต และข้อ I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของ
ท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด (88.59 และ 87.42 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ I30 การพบเห็นแนวโน้ม
การทุจริตที่จะเกิดข้ึนในหน่วยงานมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด (คะแนน 69.34) 
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  2.2.2  ผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT)  
 
    (1)  จ ำนวนผู้ตอบแบบวัด 
 

ข้อมูลทั่วไป เพศ รวม ร้อยละ 
ชำย หญิง 

อำย ุ    
 ต่ ากว่า 20 ปี - 5 5 1.25 
 20 - 30 ปี 32 275 307 76.75 
 31 - 40 ปี 7 35 42 10.50 
 41 - 50 ปี 9 26 35 8.75 
 51 - 60 ปี 4 7 11 2.75 
 มากกว่า 60 ปี - - - - 
ระดับกำรศึกษำ   
 ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า - - - - 
 มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 31 277 308 77.00 
 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 2 2 4 1.00 
 ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า 17 68 85 21.25 
 สูงกว่าปริญญาตร ี 2 1 3 0.75 
 อื่น ๆ - - - - 
กำรติดต่อหน่วยงำน   
 บุคคลทั่วไป 34 279 313 78.25 
 หน่วยงานของรัฐ - - - - 
 องค์กรธุรกิจ 18 69 87 21.75 
 อื่น ๆ - - - - 

 
   จากตาราง พบว่า อายุของผู้ตอบประเมิน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 - 30 ปี คิดเป็น    
ร้อยละ 76.75 รองลงมา อายุ 31- 40 ปี และ อายุต่ ากว่า 41 - 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.50 และ 8.75 ส่วนระดับ
การศึกษา พบว่า วุฒิมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่ามีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.00 รองลงมา คือ           
วุฒิอนุปริญญาหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 21.25 ด้านการติดต่อหน่วยงาน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นบุคลทั่วไป   
คิดเป็นร้อยละ 78.25 
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  (2)  ผลกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 
 
   1)  สรุปผลคะแนนกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 
    

ตัวช้ีวัด EIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 84.97 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.14 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 79.41 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวชี้วัด EIT 82.84 
 
    จากตาราง พบว่า ผลคะแนนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีคะแนน
เฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 82.84 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
มีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด (84.97) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ส่วนตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบการท างาน มีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด (79.41) 
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   2)  ผลคะแนนกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) รำยตัวชี้วัด 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
E1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 
- เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

74.59 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคนอื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

75.33 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนนิการ/ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมลู มากน้อยเพียงใด 

100.00 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ร้องขอให้จ่ายหรือให้สิง่
ดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบตัิงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บรกิาร หรือไม ่

- เงิน 
- ทรัพย์สิน 
- ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 

99.75 

E5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มาก
น้อยเพียงใด 

75.17 

คะแนนเฉลี่ยรวม 84.97 
 

  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุก
ตัวชี้วัดเท่ากับ 84.97 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ E3 การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มีคะแนนผลการประเมินสูง
ที่สุด (100.00) รองลงมา คือ ข้อ E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา เคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานร้องขอให้
จ่ายหรือให้สิ่งตอบแทนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ และข้อ E1 เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน (99.75 และ 74.59 ตามล าดับ) ส่วนข้อ E5 มีการ
ด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด 
(คะแนน 75.17) 
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ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อมลีักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
- มีช่องทางหลากหลาย 

74.51 

E7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

74.50 

E8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคดิเหน็เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม ่

98.75 

E9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสยัเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

74.42 

E10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรยีนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
หรือไม ่

98.50 

คะแนนเฉลี่ยรวม 84.14 
 
  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการศึกษา ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุก
ตัวชี้วัดเท่ากับ 84.14 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ E8 ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ มีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด (98.75) รองลงมาคือ ข้อ 
E10 ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และข้อ E6 การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงาน (98.50 และ 74.51 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบ
ค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด 
(คะแนน 74.42) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย | ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 24 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการใหด้ี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

74.26 

E12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

74.01 

E13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกดิความ
สะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 

100.00 

E14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหนว่ยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

73.92 

E15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บรกิาร ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

74.84 

คะแนนเฉลี่ยรวม 79.41 
 
   จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ผลการประเมินมีคะแนน
เฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 79.41 เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อการประเมิน พบว่า ข้อ E13 การน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้นมีคะแนนผลการประเมินสูงที่สุด 
(คะแนน 100.00) รองลงมาคือ E15 การปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส และข้อ 
E11 การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น (74.84 และ 74.26 ตามล าดับ) ส่วนหัวข้อ 
และ E14 เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด (คะแนน 
73.92) 
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  2.2.3  ผลกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
 
    (1)  สรุปผลคะแนนกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
 

ตัวช้ีวัด OIT คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 94.29 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 

คะแนนเฉลี่ยรวมของตัวชี้วัด OIT 94.02 
 
   จากตาราง พบว่า ผลคะแนนการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนน
เฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 94.02 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลมีคะแนน
ผลการประเมินสูงที่สุด (94.29) ส่วนตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตมีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด 
(93.75) 
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  (2)  ผลคะแนนกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) รำยตัวชี้วัด 
 
 

 ตวัชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
 

ตัวชี้วัด OIT คะแนน 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน  
 O1 โครงสร้าง 100.00 
 O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
 O3 อ านาจหน้าท่ี 100.00 
 O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
 O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
 O6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 100.00 
 O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
 O8 Q&A 100.00 
 O9 Social Network 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 กำรบริหำรงำน  
 O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100.00 
 O11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
 O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
 O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
 O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
 O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
 O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 
 O17 E–Service 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 กำรบริหำรเงินงบประมำณ  
 O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
 O19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
 O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
 O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
 O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
 O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 
 O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0.00 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
 O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
 O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
 O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
 O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส  
 O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 
 O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

คะแนนเฉลี่ยรวมของตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 94.29 
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  จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวชี้วัด
ย่อยเท่ากับ 94.24 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นการประเมิน พบว่า มีประเด็นการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์การประเมินก าหนด มี 31 ประเด็น คือ ประเด็น O1 โครงสร้าง, O3 อ านาจหน้าที่O4 แผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน , O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง, O7 ข่าวประชาสัมพันธ์, O10 แผน
ด าเนินงานประจ าปี, O11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน, O12 รายงานผล
การด าเนินงานประจ าปี, O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน, O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ, 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ , O17 E–Service, O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี , O19 
รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน, O20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี, O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ , O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ, O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล, O26 การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล, O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล , O28
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี, O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ, O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ, O31 ข้อมูลเชิง
สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี, O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น, และ O33 
การเปดิโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  
  ส่วนประเด็นที่ไม่เป็นตามหลักเกณฑ์การประเมินก าหนด มี 2 ประเด็น คือ ประเด็น O23 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน และ O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าป ี
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ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  
 

ตัวชี้วัด OIT คะแนน 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต  
 O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00 
 O35 การมีส่วนร่วมของผู้บรหิาร 100.00 
 O36 การประเมินความเสีย่งการทุจรติประจ าปี 100.00 
 O37 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริต 100.00 
 O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00 
 O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
 O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
 O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าป ี 0.00 
ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต  
 O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
 O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

คะแนนเฉลี่ยรวมของตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 93.75 
 
 จากตาราง พบว่า ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ผลการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุก
ตัวชี้วัดย่อยเท่ากับ 93.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นการประเมิน พบว่า มีประเด็นการเปิดเผยข้อมูลที่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินก าหนด มี 9 ประเด็น คือ O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy), 
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร, O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี, O37 การด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต, O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร, O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต, 
O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน, O42 มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน, O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 ส่วนประเด็นที่ไม่เป็นตามหลักเกณฑ์การประเมินก าหนด มี 1 ประเด็น คือ ประเด็น O41 
รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
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2.3 กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินเปรียบเทียบกับปีที่ผ่ำนมำ 
 
  2.3.1 ผลกำรประเมินเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่ำนมำ 
 
  (1)  กำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินกับปีท่ีผ่ำนมำ 
 

แบบวัดกำรประเมิน คะแนน 
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2565 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  88.06 81.84 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  75.10 82.84 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  100.00 94.02 

ผลกำรประเมิน 88.35 87.01 
 
   จากตาราง การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายกับปีที่ผ่านมา พบว่า ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 (87.01) มีคะแนนผลการประเมินน้อยกว่าปืงบประมาณ พ.ศ. 2564 (88.35) เมื่อพิจารณาตามแบบวัด
การประเมิน พบว่า แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 (คะแนน 81.84) น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  (คะแนน 88.06) ด้านแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (คะแนน 82.84) สูงกว่า
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  (คะแนน 75.10) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผลการประเมิน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (คะแนน 94.02) น้อยกว่ากว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (คะแนน 94.02) 
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 (2)  กำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินกับปีท่ีผ่ำนมำจ ำแนกรำยตัวบ่งชี้ 
 

ตัวชี้วัดกำรประเมิน คะแนน 
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2565 

1. การปฏิบัติหน้าที ่ 90.11 86.32 
2. การใช้งบประมาณ 84.36 79.21 
3. การใช้อ านาจ 88.73 85.08 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.79 76.90 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 83.43 81.67 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 77.52 84.97 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.57 84.14 
8. การปรับปรุงการท างาน 73.19 79.41 
9. การเปิดเผยข้อมลู 100.00 94.29 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 93.75 

 

  จากตาราง การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายกับปีที่ผ่านมา เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลการประเมินเป็น
รายตัวชี้วัด พบว่า  
  ตัวชี้วัดที่  1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (86.32)  
น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (90.11)  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (79.21)  
น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (84.36)  
  ตัวชี้ วัดที่  3 การใช้อ านาจ ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ.  2565  (85.08)  
น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (88.73) 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (76.90) 
สูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (83.79) 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (81.67) 
สูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (83.43) 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (84.97)  
สูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (77.52) 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (84.14) 
สูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (74.57) 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (79.41)  
สูงกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (73.19) 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (94.29)  
น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (100.00) 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (93.75) 
น้อยกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (100.00) 
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 2.3.2  ผลกำรประเมินเปรียบเทียบกับภำพรวมระดับประเทศและสถำบันอุดมศึกษำ 
 

ตัวชี้วัดกำรประเมิน คะแนนประเมนิ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
ระดับประเทศ สถำบันอุดมศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 

1. การปฏิบัติหน้าที ่ 94.45 92.17 86.32 
2. การใช้งบประมาณ 89.45 85.70 79.21 
3. การใช้อ านาจ 92 89.06 85.08 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.02 85.41 76.90 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 90.31 85.90 81.67 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 89.9 87.30 84.97 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.28 85.24 84.14 
8. การปรับปรุงการท างาน 86.78 83.92 79.41 
9. การเปิดเผยข้อมลู 86.7 92.76 94.29 
10. การป้องกันการทุจริต 82.62 87.50 93.75 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.57 87.99 87.01 
 
   จากตาราง การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  เทียบกับภาพรวมระดับประเทศและ
สถาบันอุดมศึกษา พบว่า ผลคะแนนการประเมินของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย (87.01) น้อยกว่าคะแนน
ภาพรวมระดับประเทศ (87.57) และคะแนนรวมของสถาบันอุดมศึกษา (87.99) 
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2.4 ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
 
 1. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผล
การประเมินต่ า คือ ตัวช้ีวัดที ่4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร โดยมีประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 
 

   ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
1. บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง 

หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติ งาน (อ้ างอิ งจากแบบวัด  OITข้อ O13)  พร้อมทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

2. บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบ
รายละเอียดที่ ชัดเจนเกี่ ยวกับการขอใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 

หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OITข้อ O13) พร้อมทั้งเผยแพร่
คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

3. หน่วยงานของท่านยังไม่มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใ ช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเท่าท่ีควร 

หน่วยงานควรก าหนดแนวทางในการก ากับ ดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ (อ้างอิงจากแบบวัด OITข้อ O36) ควรระบุ
ไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความ
เสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 

 
   2. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มี
ผลการประเมินต่ า คือ ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน โดยมีประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 
 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
1. การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

หน่วยงานควรน าเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรงุ การพัฒนา
คุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O12) หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OIT
ข้อ O42) และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OITข้อ O43) รวมถึง สามารถสรุปจาก
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ (อ้างอิงจากแบบ
วัด OIT ข้อ O16) นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่าง
ชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นต้น 
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ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
2. การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความพึง
พอใจของขั้ นตอนการด า เนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

หน่วยงานควรน าเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรงุ การพัฒนา
ขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจากแบบวัด OITข้อ O12) หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OIT
ข้อ O42) และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส (อ้างอิงจากแบบวัด OITข้อ O43) รวมถึง สามารถสรุปจาก
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ (อ้างอิงจากแบบ
วัด OITข้อ O16) นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่าง
ชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นต้น 

3. การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ 
O33) ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง การติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O8) โดยมีลักษณะเป็นการสือ่สารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O32) 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

 
    3. แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 กำรบริหำรเงินงบประมำณ 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

จากข้อมูลไม่พบว่าการจัดซื้อจัดจ้างที่เกิดขึ้นเป็นการจัดซื้อจัดจ้างใน
เดือนใด จึงไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบของข้อมูล ดังนั้นหน่วยงาน
ต้องแสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน และมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง 
วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายช่ือผู้เสนอราคา
และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่
คัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือ
จ้าง เป็นต้น เปิดเผยข้อมูลเป็นรายเดือนที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565**โดย ต้องแสดงข้อมูลเป็น
รายเดือนเท่านั้น (กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่
ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น) 
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ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

ขาดองค์ประกอบเรื่อง ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากรายงาน
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ดังนั้นหน่วยงานต้อง
แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
มีข้อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ 1) งบประมาณที่ใช้ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 2) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ดังนั้น หากไม่มี
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า“ไม่มี”โดย
ห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ทิ้ง 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
O41 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำร
ทุจริตประจ ำปี 

หน่วยงานไม่ได้ระบุให้ครบองค์ประกอบ โดยขาดในข้อ 3) ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีข้อมูลรายละเอียด
สรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ อีกทั้ง ต้องเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 ดังนั้นหาก
ไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” 
โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ทิง้ 
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ส่วนที่ 3 
แนวทำงกำรพัฒนำจำกผลกำรประเมิน 

 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มหาวิทยาลัยมีประเด็นที่ต้องปรับปรุง
เร่งด่วนและประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 
 

3.1 ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ. 2565 พบว่า แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT)  
และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ทั้งสองแบบวัดมีตัวชี้วัดที่มีคะแนนผลการ
ประเมินต่ ากว่า 80 คะแนน จ านวน 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (76.90) 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (79.21) และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน (79.41) เมื่อพิจารณาเป็น
รายตัวชี้วัด พบว่า มีประเด็นการปฏิบัติงานที่จะต้องด าเนินการปรับปรุงเร่งด่วน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดที ่4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
(64.36 คะแนน) 

- ทบทวนขั้นตอนการอนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการให้มีความ
สะดวกต่อการปฏิบัติงาน 
- ทบทวนปรับปรุงแบบฟอร์มการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
- จัดประชุมเพื่อช้ีแจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
(68.94 คะแนน) 

- จัดท าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
- จัดประชุมเพื่อช้ีแจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
(71.68 คะแนน) 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบที่ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว จัดท า
รายงานการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และเผยแพร่ข้อมูลให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบเพื่อน าไปปฏิบัติ 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 
(65.82 คะแนน) 

- เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้หน่วยงานภายในทราบอย่างท่ัวถึง 
- ประชุมชี้แจงการการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มี
ส่ วนร่ วม  ในการตรวจสอบการใ ช้จ่ าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
(68.91 คะแนน) 

- เพิ่มช่องทางการมีส่วนร่วมเพื่อตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณให้
มากช้ึน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
E11 การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.26 คะแนน) 

- น าผลการส ารวจความพึงพอใจในการปฏฺบัติงานมาจัดท าแนว
ทางการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

E12 การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความ
พึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.01 คะแนน) 

- ทบทวนวิธีการปฏิบัติงานและการส ารวจความพึงพอใจของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

E14 การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(73.92 คะแนน) 

- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
- จัดท าและเผยแพร่ช่องทาง การติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการ 
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3.2 ประเด็นที่ต้องพัฒนำให้ดีขึ้น 
  จากผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นอยู่  2 ด้าน คือ ด้านการบริหารเงิน
งบประมาณ และด้านการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต โดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 

1. ด้ำนกำรบริหำรเงินงบประมำณ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนำให้ดีขึ้น แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 

1. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

-  จัดท าสรุปผลการจัดซื้ อจัดจ้างของหน่วยงาน และมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ครบถ้วน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเป็นรายเดือนที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี 

- จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีให้มี
ข้อมูลที่ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนงบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อ
จัดจ้าง และปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

 
2. ด้ำนกำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 
ประเด็นที่ต้องพัฒนำให้ดีขึ้น แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 

รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

- จัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติประจ าปี ให้มีข้อมูล
ที่ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
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3.3 มำตรกำร/แนวทำงกำรขับเคลื่อนเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนำ 
จำกผลกำรประเมิน 

แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำเพ่ือผลกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น 
มำตรกำร/วิธกีำรปฏิบัติงำน ระยะเวลำ 

ด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ กำรก ำกับติดตำม 

1. ประเด็นที่ต้องปรับปรุงเร่งด่วน     
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
(64.36 คะแนน) 

1. ทบทวนขั้นตอนการอนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการให้มีความ
สะดวกต่อการปฏิบัติงาน 
2. ทบทวนปรับปรุงแบบฟอร์มการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
4 จัดประชุมเพื่อชี้แจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 1. กองคลัง 
2 .  กองบริหารกายภาพ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภัย 
3 .  ส า นั กบริ หา รจั ดการ
ทรัพย์สินและจัดหารายได้ 

การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
(68.94 คะแนน) 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน 
3. จัดประชุมเพื่อชี้แจงแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 1. กองคลัง 
2 .  กองบริหารกายภาพ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภัย 
3 .  ส า นั กบริ หา รจั ดการ
ทรัพย์สินและจัดหารายได้ 

การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
(71.68 คะแนน) 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบที่ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
2. จัดท ารายงานการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และเผยแพร่ข้อมูลให้
ผูเ้กี่ยวข้องทราบเพื่อน าไปปฏิบัติ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 1. กองคลัง 
2 .  กองบริหารกายภาพ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภัย 
3 .  ส า นั กบริ หา รจั ดการ
ทรัพย์สินและจัดหารายได้ 

การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 
(65.82 คะแนน) 

1. เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
หน่วยงานภายในทราบอย่างทั่วถึง 
2. ประชุมชี้แจงการการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  

ต.ค. 65- ก.พ. 66 กองนโยบายและแผน การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มี
ส่ ว น ร่ ว ม  ในก า รตรวจสอบกา ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
(68.91 คะแนน) 

เพิ่มช่องทางการมีส่วนร่วมเพื่อตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณให้มากชึ้น ต.ค. 65- ก.พ. 66 กองนโยบายและแผน การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนำ 
จำกผลกำรประเมิน 

แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำเพ่ือผลกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น 
มำตรกำร/วิธกีำรปฏิบัติงำน ระยะเวลำ 

ด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ กำรก ำกับติดตำม 

E11 การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.26 คะแนน) 

น าผลการส ารวจความพึงพอใจในการปฏฺบัติงานมาจัดท าแนวทางการ
ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 ทุกหน่วยงาน การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

E12 การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความ
พึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(74.01 คะแนน) 

ทบทวนวิธีการปฏิบัติงานและการส ารวจความพึงพอใจของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 ทุกหน่วยงาน การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

E14 การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
(73.92 คะแนน) 

1. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้
มากขึ้น 
2. จัดท าและเผยแพร่ช่องทาง การติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 ทุกหน่วยงาน การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

2. ประเด็นที่ต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น     
2.1 ด้ำนกำรบริหำรเงินงบประมำณ 
     (1) สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

1. จัดท าสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงาน และมีข้อมูลรายละเอียด
ผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้ครบถ้วน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเป็นรายเดือนที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 กองคลัง การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

     (2) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

จัดท ารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีให้มีข้อมูลที่
ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนงบประมาณที่ใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้าง และ
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 กองคลัง การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

2.2 ด้ำนกำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 
     (1) รายงานผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี 

 

จัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ให้มีข้อมูลที่
ครบถ้วน โดยเพิ่มเนื้อหาในส่วนปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

ต.ค. 65- ก.พ. 66 กองพัฒนาระบบบริหารงาน
และประกันคุณภาพ  

การรายงาน  : หน่วยงานที่ รับผิดชอบ
รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อด าเนินการ
เสร็จแล้ว 
ผู้ก ากับดูแล : คณะกรรมการ ITA  

 


